
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE  NR  ……..

Data przyjęcia  formularza  ………………… miejsce przyjęcia formularza

………………………………

Dane reklamującego

Imię i nazwisko:

……………………………………………………………………………………………………………
……………...

Adres :

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………

Telefon kontaktowy:

……………………………………………………………………………………………………………
……….

Adres e-mail :

……………………………………………………………………………………………………………
………………….

Dokument sprzedaży

Faktura VAT Nr …………………............. data wystawienia faktury

……………………………………………………

Data stwierdzenia istnienia wady

……………………………………………………………………………………………………

Opis wady

……………………………………………………………………………………………………………
…………………………….

……………………………………………………………………………………………………………
…………………………….

……………………………………………………………………………………………………………
…………………………….

Żądanie reklamującego



nieodpłatana naprawa                           wymiana na nowy

obniżenia ceny                                         zwrotu zapłaconej ceny (odstąpienie od umowy)

● Od umowy nie można odstąpić, gdy wada jest nieistotna

● Wskazanie więcej niż jednej opcji usprawni proces reklamacji

Dane do przelewu

nr rachunku bankowego

……………………………………………………………………………………………………………
………………………………….

Zwrotu towaru z dowodem zakupu (faktura VAT) prosimy dokonać na adres zamieszczony na fakturze.

Prawdziwość danych zawartych w formularzu

Potwierdzam własnoręcznym podpisem                             Formularz reklamacyjny przyjął/sporządził
……………….           ……………………………………………                  ….……….

……………………………………….

data                   czytelny podpis reklamującego                   data       czytelny podpis pracownika sklepu


